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¿Qué es?
Es una herramienta estratégica que permite analizar la situación de una empresa, marca
o producto, con el objetivo de tomar decisiones informadas de cara al futuro.

Es especialmente útil en dos momentos clave:
Al iniciar un nuevo proyecto empresarial, ayudando a establecer una estrategia
viable.
Como ejercicio de reflexión y mejora continua en empresas ya existentes.

¿Cómo se estructura?

El análisis DAFO se divide en dos grandes bloques:

Análisis interno

Se centra en los factores propios de la empresa o proyecto, es decir:

Fortalezas: capacidades o ventajas competitivas que representan un punto fuerte.
Debilidades: carencias o aspectos internos que limitan el desarrollo o el
rendimiento.

Análisis externo

Examina los factores del entorno, que la empresa no controla directamente:

Oportunidades: tendencias, cambios o condiciones externas que se pueden
aprovechar.
Amenazas: riesgos o barreras del entorno que pueden afectar negativamente.
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Ejemplo

Supongamos que estamos impulsando un pequeño emprendimiento que elabora
productos como jabones, cremas y desodorantes naturales, sin plásticos ni químicos, con
venta online y en mercados locales.
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Dificultad para competir en
precio con grandes
marcas.

Falta de certificaciones
oficiales (bio, eco).

Producción limitada por ser
artesanal.

Saturación del mercado de
cosmética “eco”.

Confusión por el
greenwashing de marcas
grandes.

Normativas exigentes en
cosmética natural.

Ingredientes naturales,
ecológicos y sin tóxicos.

Productos sin envases
plásticos (zero waste).

Atención personalizada y
fidelización de clientes.

Tendencia creciente hacia
productos sostenibles.

Posibilidad de alianzas con
tiendas a granel o
ecológicas.

Apoyo institucional a
proyectos sostenibles.
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Plantilla para hacer tu propio DAFO


